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Amida Care: una nueva forma de comunicarnos
Nos complace anunciar que pronto lanzaremos MY AMIDA 
CARE, nuestra aplicación exclusiva y gratuita para socios. 
Estará disponible en inglés y español. Con la aplicación, 
podrás obtener la información que necesitas o mantenerte 
en contacto con nosotros con más facilidad, ya sea que estés 
en casa, en una consulta médica o en cualquier lugar.
Puedes usar la aplicación MY AMIDA CARE para acceder a 
tu tarjeta de identificación digital o consultar tus saldos en 
nuestros programas de incentivos Healthy Rewards o Live 
Your Life Undetectable. Puedes usarla para enviar preguntas 
o solicitudes a Servicios al Socio, o para acceder a una 
variedad de otros recursos. 
Protección de tu información personal
Utilizamos la doble autenticación para mantener la seguridad 
y la privacidad de tu información médica. Eso significa 
que te enviaremos un mensaje de texto con un código 
de acceso para asegurarnos de que realmente eres TÚ 
antes de descargar la aplicación. 
Necesitaremos tu cuenta de correo electrónico
Para usar la aplicación, necesitarás un teléfono celular con un 
plan de datos o acceso a Wi-Fi. La aplicación estará disponible 
para dispositivos Apple o Android y todas las computadoras. 
También necesitarás una dirección de correo electrónico. 
Si no tienes uno, aquí encontrarás información básica 
sobre el correo electrónico. 
¡Próximamente! ¡Mantente atento!
Esperamos darte la bienvenida a nuestra nueva comunidad 
digital de MY AMIDA CARE y esperamos que disfrutes de 
las convenientes funciones de autoservicio. Mantente atento 
para el estreno de nuestra aplicación. ¡Que estés bien!
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