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Queremos saber de ti

Es posible que hayas recibido una encuesta de satisfacciéon que el Departamento
de Salud del Estado de New York te enviara por correo. Esta encuesta se denomina
Evaluacién del Consumidor de Proveedores y Sistemas de Atencion Médica
(Consumer Assessment of Healthcare Providers & Systems, CAHPS).

Te agradeceriamos que la completes y nos compartas tu opinién sobre qué
aspectos funcionan mejor. De igual forma, si consideras que algo no funciona
correctamente, por favor, haznoslo saber. Tu opinién es fundamental para mejorar
y ampliar nuestros servicios.

Valoramos mucho tu opinién, jasi que esperamos tu respuesta!

jToma las riendas de tu salud y obtén recompensas!

Es fundamental hablar con tu profesional de salud acerca de los exdmenes de
deteccion de cancer de mama y de infecciones de transmision sexual (ITS). Estas
pruebas permiten identificar problemas en etapas tempranas, cuando el tratamiento
suele ser mas efectivo. Aprovecha también la consulta para preguntar por el DoxyPEP,
un medicamento que se toma dentro de las 72 horas posteriores a una relacién sexual
sin preservativo y que ayuda a reducir el riesgo de contraer ITS bacterianas, como la
sifilis y la clamidia, y evaliia con tu médico si es adecuado para ti.

Recuerda que puedes usar tu aplicacion My Amida Care para obtener Healthy Rewards
por mantenerte al dia con tus chequeos de salud, o bien acceder a mas informacion
en el siguiente enlace: https://www.amidacareny.org/wp-content/uploads/
HealthyRewardsBrochure_033121_D8251_approved040621.pdf

iLlegd esa época del aio! El clima estd mas fresco y las hojas lucen sus
colores caracteristicos.

Consulta en la pagina del Departamento de Parques de New York
los mejores lugares para disfrutar del follaje otofal: https://www.
nycgovparks.org/highlights/places-to-go/fall-foliage

Ademas, no te pierdas nuestros eventos Vive tu vida para socios de Amida
Care, que se llevaran a cabo en nuestro centro de atencién espontanea,
en 234 West 35th Street, Manhattan:

+ Entrega especial de otono, 17 de octubre, de 1 a4 p.m.

+ Reparto de viveres por Accidn de Gracias, 21 de noviembre, de
1a4pm.

Estos son eventos exclusivos para socios. Se ofrecera una comida ligera
con refrigerios, ademas de una bolsa de obsequios por persona, hasta
agotar existencias.

Confirma tu asistencia llamando a Servicios al Socio al 1-800-556-0689 o
escribiendo a events@amidacareny.org

Si deseas obtener mas informacién, visita: https://www.amidacareny.
org/monthly-calendar/

Recordatorio: este también es un buen momento para aplicarse la
vacuna contra la gripe, antes de los meses de invierno y del pico de la
temporada gripal.
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iYa esta disponible la PrEP de accion prolongadal!

Ahora existen tratamientos inyectables de accién prolongada (longer-acting
injectable, LAI) para la prevencién del VIH, entre ellos Yeztugo (Lenacapavir),

una nueva opcién de profilaxis preexposicion (PrEP) que consiste en solo dos
inyecciones cada seis meses. Es una excelente alternativa para quienes tienen
dificultad para acudir con frecuencia al médico o no desean tomar una pastilla
todos los dias. Obtén mas informacién sobre Yeztugo y otras opciones de PrEP
inyectable de accién prolongada en: https://www.amidacareny.org/wp-content/
uploads/sites/2/ac-brochure-2024-12-PrEP-PEP-V7-spa-US.pdf

Recuerda: jrenueva cada ano! Si no renuevas, podrias perder tu coberturay el
acceso a servicios de salud importantes, incluidos los medicamentos.

iNecesitas actualizar tu informacién de contacto? Llama a NY State of Health al
1-855-355-5777 (TTY: 1-800-662-1220) o inicia sesion en tu cuenta en
https://nystateofhealth.ny.gov. Si te afiliaste a Medicaid a través de la
Administracion de Recursos Humanos (Human Resources Administration, ARH),
llama a la Linea de ayuda de Administracion de Recursos Humanos de Medicaid al
888-692-6116 o inicia sesidn en tu cuenta en ACCEDE A ARH.

iNecesitas asistencia? Amida Care esta para ayudarte. Simplemente llama a
Servicios al Socio al 1-800-556-0689, TTY 711. Con gusto te ayudaremos.

Aunque se aprobo recientemente una ley federal que afecta a Medicaid, sus
beneficios no han cambiado. Seguiremos trabajando junto con el Estado de
New York para proteger Medicaid.

Amida Care cumple con las leyes federales
sobre derechos civiles. Amida Care no excluye
a las personas ni las trata de manera diferente

Reporta el fraude, desperdicio, o abuso

Por favor, llama a nuestra Linea Directa debido a su raza, color, nacionalidad, edad,
de Cumplimiento al 1-800-394- discapacidad o sexo.

2285 (llamada gratuita) TTY: 711 si Amida Care complies with Federal civil rights
sospechas de cualquier caso de fraude, laws. Amida Care does not exclude people

desperdicio o abuso relacionado con tu or treat them differently because of race,
atencion. Puedes reportar tu inquietud color, national origin, age, disability, or sex.
de forma an6nima o dejar tu nombre y ATTENTION: Language assistance services and

numero para’ q.ue podar.n,os c.ontactarte. » other aids, free of charge, are available to you.
y obtener mas informacion si es necesario. También Call 1-800-556-0689, TTY 711.

puedes escribirnos a Amida Care, a la atencion de:

Compliance Department, 14 Penn Plaza, 2nd floor, NY, ATEN,CI.ON: Dispone de servmgs de asistencia
NY 10122, linglistica y otras ayudas, gratis. Llame al

1-800-556-0689, TTY 711.
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